
La nouvelle signature électronique 
dans Brio : plus facile que jamais !
Début 2021, Portima annonçait rechercher une solution de signature électronique 
pour son logiciel de gestion Brio. Le 8 mars, nous avons signé avec la société 
Connective. L’objectif de ce partenariat : offrir une signature digitale simple et 
sécurisée aux courtiers et à leurs clients. Un pas de plus dans l’évolution de Brio !

Connective, un partenaire fort
La société Connective est 
leader sur le marché européen 
de la signature électronique. 
Après examen des différentes 
solutions présentes sur le 
marché, nous avons conclu 
qu’elle était le partenaire idéal 
pour nous. 

Grâce à son expertise, 
Connective peut nous proposer 
des solutions parfaitement 

adaptées aux besoins des 
courtiers, mais aussi faire 
évoluer ces solutions. Avec 
Connective eSignatures, les 
courtiers offriront à leurs clients 
la meilleure expérience de 
signature électronique. Et ils 
gagneront du temps pour se 
concentrer sur ce qui compte : 
leur rôle de conseil.

Une évolution logique
Dans le secteur de l’assurance 
comme partout, la digitalisation 
progresse. Grâce à elle, les 
courtiers et leurs clients 
gagnent du temps et redoublent 
d’efficacité. Les attentes en 
termes de services digitaux sont 
en forte augmentation, surtout 
dans le contexte actuel. Avec 
le Coronavirus, la signature 
électronique est devenue un 
must. Plus que jamais, les 
courtiers ont besoin d’une 

solution simple, rapide et sûre 
pour faire signer des documents 
à leurs clients. Tout cela, bien 
sûr, dans le respect strict des 
réglementations et attentes 
propres au secteur.

Dès 2013, nous avions 
développé et lancé notre 
propre solution de signature 
qualifiée : Portisign. Depuis, 
avec l’évolution rapide des 
technologies, de nombreuses 

solutions sont apparues sur le 
marché, qui sont plus pratiques, 
plus conviviales et avec la même 
valeur légale. Nous avons dès 
lors décidé de nous allier à 
l’expertise d’une société tierce 
pour proposer à nos clients les 
solutions les plus performantes 
en matière de signature 
électronique.

La nouvelle signature électronique 
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Pour l’assuré : choix et simplicité
Les avantages pour le client du courtier ? 
Pour signer, plus besoin de se connecter à l’espace 
client MyBroker (mais il y retrouvera bien, par 
après, le document signé). De plus, le client choisit 
son support en toute liberté : PC, tablette ou 
smartphone. De son bureau, de son divan… d’où 
qu’il se trouve, il peut choisir le mode de signature 
avec lequel il se sent le plus à l’aise. Plusieurs 
méthodes sont possibles, en fonction du document 
à signer :

• avec un mot de passe unique (l’OTP ou one time 
password) reçu par e-mail ou sms ;

• via .beID, à l’aide de la carte d’identité ;

 • via itsme®.

Vue souvent comme un fardeau par l’assuré, son 
administration en matière d’assurances devient 
plus simple et plus fluide. De quoi renforcer sa 
confiance dans son courtier, fidélité à la clé. 
L’intégration de la signature électronique de 
Connective dans Brio est prévue pour le mois de 
juin 2021. Dès ce moment, les courtiers pourront la 
proposer à leurs clients.

Chez Portima, nous en sommes convaincus, la 
convergence des expertises est une chance. 

Les partenariats en préparation nous permettront 
d’assister les courtiers de manière toujours plus 
intelligente et intuitive. Avec l’appui des meilleurs 
acteurs dans leur spécialité, nous pouvons nous 
concentrer pleinement sur la nôtre : faire évoluer 
notre plateforme innovante et sécurisée pour 
améliorer sans cesse notre service aux courtiers.

D’autres partenariats 
en vue
Après e-GOR et Allo Cloud, Connective est une 
nouvelle étape dans l’ouverture de Brio à des 
tiers. Portima veut inviter d’autres partenaires 
pertinents à connecter leurs solutions avec la 
plateforme Brio, car les courtiers utilisent au 
quotidien différents outils de travail. À l’avenir, 
Brio permettra notamment les échanges 
de données avec d’autres tiers spécialisés 
comme Microsoft365, des systèmes de 
téléphonie, des solutions Insurtech, …

En savoir plus sur la nouvelle signature électronique dans Brio ? 
Surfez sur www.portima.com ou contactez notre Infoline au 
02 661 44 64  ou via infoline@portima.com.
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